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El presente marco estratégico 20920 ha sido elatado a

partir de un proceso participativo y consolida las aportacig
realizadas por muchas personas vinculadas direct{
indirectamente a ONGAWA, asi como las conclusio,
alcanzadas en los diferentes debates que se han llevado a ca

Esta nueva estrategia pretende orientar la forma en ®
ONGAWA 0 desde su identidad, su capacidad y su v:
diferencial - debe dar respuesta a los necesarios cambios
deben producirse pdagrar la erradicacion de la pobreza.

Desde nuestra comprension de la realidad y desde el analisi
propia organizaciohemos elaborado esta estrategiaefireela
agenda de compromisogjue guiara a ONGAWA en los
préximos cinco afios para conseguir la vision que queremaos (
mundo y la de ONGAWA a la que aspiramos.
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Ponemos en el centro a las personas y sus
capacidades para generar cambjos
trabajamos contras las desigualdades

Aspiramos a un mundo donde se protejan,
respeten y promuevan los derechos humanos
pensando también en las generaciones futuras.

Y a ello nos orientamos y dedicamos nuestros
esfuerzos.

Lo hacemos en nuestro rol facilitador en

aspectos técnicos, sociales e institucionales para
que la tecnologia se ponga al servicio del

especialmente las de génerg ponemos
especial atencion a los colectivos mas
vulnerables. Queremos una ciudadania
comprometida y que participe, con otras
organizaciones sociales, para promover y

desarrollo humano.

exigir la necesaria transformacién social. Nos
comprometemos con procesos de
desarrollo que consigan resultados
sosteniblesen el tiempo.

El Enfoqgue Basado en Derechos Humanos
seguird legitimando y orientando nuestras
acciones.

Lo hacemos desde nuestra especializacion sectorial e incorporamos la dimension ambiental y
del territorio en la concepcion de nuestros programas, también como respuesta a la creciente
preocupacion sobre el cambio climéatico

Lo hacemos conscientes de que necesitamos un cambio sistémico, reclamamos la asuncion de
responsabilidades de todos los actores. Ello nos exige reforzar nuestro perfil de incidencia,
intensificando nuestro trabajo en la reflexién, cuestionamiento y propuesta de politicas, relaciones
de poder o conductas de instituciones y de personas, a lo que dedicaremos mas esfuerzos en este
nuevo ciclo.

Muy relacionado con esto, la universalidad dederechosnos exige prestar atencion a las
situaciones de vulneracion en todos los paises en los que trabajamos, por lo que prestaremos
atencion también a las situaciones de vulneracion en Espaéi@ando estén relacionadas con
nuestros ambitos de especializacion.

Queremos aportar a la comunidad de la cooperacion al desarrollo nuestro conocimienta Por
ello apostamos por dedicar capacidades a la mejora de los procesos y herramientas que nos
permitan extraer los aprendizajes en el terreno, tanto en nuestro propio trabajo como en el de
otros. En ese sentido, apostamos también por innovar de la mano de las comunidades y personas
con las que trabajamos, promoviendo su propia capacidad para dar una respuesta creativa y
adaptada a los problemas que les afectan.
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Para tener mayor impacto necesitamos aumentar nuestra presencia territorial. En concreto, nos
proponemos extender nuestro trabajo @ huevos paises desnta bajg manteniendo nuestra
vocacion de cooperacion con el mundo rural, que es el mas empobrecido. En ese
sentido, también nos proponemos forjar alianzascon entidades publicas y privadas que
compartan nuestras metas y nuestro ideario y con las que podamos sumar, por la via de la
complementariedad, a los fines que nos proponemos. De la misma forma, es indispensable
aumentar nuestra base sociaboniendo en valor los logros de nuestras actuaciones con una
comunicacion efectiva en este sentido.

Esto Gltimo también debe contribuir a uno de los grandes retos de esta nueva etapa: asegurar la
sostenibilidad econémica de la organizacién un momento de contexto muy complicado
que no se prevé mejor en el medio plazo.




ONGAWA 2020 | Marco estratégico

MISION, VISION Y
'VALORES

2.1. Misién. Quiénes Somos

ONGAWA, Ingenieria para el Desarrollo Humano es una Organizacion No Gubernamental de
Desarrollo, aconfesional y apartidista, que tiene como mision poner la tecnologia al servicio del
desarrollo humano para construir una sociedad mas justa y solidaria.

2.2. Vision

Nuestra vision del mundo

La pobreza y la vulneracion de los Derechos Humanos en el mundo sigue siendo masiva, pero el
cambio es posibleA pesar de las dificultades muchas sociedades estan saliendo de la pobreza y
teniendo mas voz en los asuntos que les afectan, las mujeres van ganando espacios de influencia y
venciendo la discriminacién histérica, se ha consensuado una agenda internacional ambiciosa para
promover la sostenibilidad, y la ciudadania en muchos paises esta movilizada como no se veia en
décadas. Para aprovechar las oportunidades de cambio es importante tener una vision compartida

de los procesos en marcha

Vivimos en un mundaada vez mas interconectaddonde las actividades y politicas en un pais
muchas veces afectan a otros, donde existen bienes (y males) publicos globales, y donde se impone
el principio de responsabilidades comunes pero diferenciadas.

La creciente inequidaden nuestras sociedades y a nivel global esta llevando a situaciones
extremas inaceptablegjue son un freno al desarrollo de los mas vulnerables y a la participacion
equitativa y democratica en las sociedades.

La aprobacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que orientaran la nueva agenda

para los préximos afios, no implica automaticamente que éstos se vayan a cumplir, y la experiencia
histdrica de otros objetivos fallidos apunta a que sera muy dificil alcanzarlos. Un compromiso serio

con los ODS implicara exigir que se pongan en marcha politicas coherentes, planes concretos y
recursos suficientes, asi comaencer las resistencias al cambigotenciando el papel
transformador de la sociedad civil.



ONGAWA 2020 | Marco estratégico

El cambio climtico es el mayor riesgo sistémico para las poblaciones vulnerabletodo el
mundo en los proximos afios, y ya se estan viendo sus efectos. Tras el Acuerdo de la Cumbre de
Paris de 2015 sobre la necesaria transicion energética hacia un modelo bajo en carbono, el debate
se centra ahora en el como y cuando. En la medida que el tiempo corre en contra de los mas
vulnerables, el compromiso con la lucha contra la pobreza implica disminuir de forma inmediata la
emision de gases de efecto invernadero

Las actividades humanas estan estrechamente ligadas al espacio en que se llevan a cabo. Los
modelos de vida, produccién o consumo no pueden seguir degradando el entorno natural
ignorando los limites planetarios y deben orientarse a garantizar los bienes y servi@s necesarios
para una vida digna, para la generacion actual o las futuras

[ adSOy2ft23aNFé¢ aS ONBIF LN fl AYydidSNI} OOAsy RS f1I
el que opera, por lo que hay que prestar atencién a los aspectos pliticos, marcos regulatorios, rol

de las administraciones o procesos culturalesara promover que éstos faciliten poner la

tecnologia al servicio del desarrollo humano o cuestionarlos cuando lo impidan.

La sociedad demanda organizaciones que puedalerar el cambio que se necesitalesde
presupuestos éticos, con firmeza y con propuestas concretas. Las ONG de Desarrollo tienen que
entenderse como organizaciones de la sociedad civil llamadas a promover el cambio.

Aspiramos a un mundo donde se protejamespeten y promuevan los derechos humanos
pensando también en las generaciones futurasdesde esta perspectiva planteamos nuestro
trabajo. La universalidad de los derechos humanos nos exige prestar atencion a las situaciones de
vulneracién en los ambitos de nuestra especializacion en todos los paises en los que trabajamos.

Vision de ONGAWA

Entendemos la pobreza como una vulneracion de los derechos humanogy por eso situamos éstos

en el corazén de nuestro modelo de intervencién y nos sentimos legitimados para reclamar la
asuncioén de responsabilidades de todos los actopesa lograr un mundo libre de pobreza, aun
cuando nuestras propuestas cuestionen politcas, relaciones de poder o conductas de
instituciones y personas

Lo hacemos desde nuestro rol de mediadores entre los aspectos técnicos, sociales e
institucionales para que la tecnologia se ponga al servicio del desarrollo humano, integrando en
nuestro enfoque la relacién sostenible de las personas y el territoripa través de la provision de
servicios, el fortalecimiento de capacidades y la incidencia.

Desde este rol aspiramos a visibilizar, cuestionar y reducir la inaceptable desigualdad, que
perjudica especialmente a los mas vulnerables y que condiciona sus oportunidades para superar la
pobreza de manera definitiva.

Este modelo de intervencion incorpora un firme compromiso con la obtencion de aprendizajes y
supone una apuesta por multiplicar nuestro impacto, aportando nuestra perspectiva, experiencia
0 conocimientoa otros actores que tienen impacto en el desarrollo.

Nos comprometemos con las personasspecialmente las mujeres y los colectivos mas
vulnerables, y con los procesos que conducen a mejorar su vida y el ejercicio de sus derechos a
través de una implicacion a largo plazque garantice alcanzar resultados de desarrollo duraderos.

Apoyamos la formacion de unaciudadaniaglobal activa critica, contribuyendo al movimiento
global de personas comprometidas con la erradicacién de la pobreza y el desarrollo humano
sostenible. Para seguir atrayendo a personas con valores y compromiso con la transformacion de
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las situaciones de injusticia, y especialmente a los estudiantes como futuros profesionales de la

ingenieria, enfatizamos la dimensién transformadora de la tecnologia y la dimension ética de las

opciones que se eligen.

Y en todo ello, priorizamos el trabajo en torno a los Derechos Humanos al Agua y al Saneamiento

por su contribucién esencial para el desarrollo de una vida digna y el disfrute de otros derechos y
porque creemos en la responsabilidad de contribuir desde los ambitos en los que nuestras
capacidades, nuestra trayectoria y nuestra red de entidades socias pueden implicar un mayor
impacto.

Somos un proyecto asociativan espacio de colaboracion y encuentro de personas que suman sus
energias en un proyecto de cambio social. Creemos que la participacion, la reflexién conjunta y la
diversidad social, cultural y geogréfica de quienes formamos ONGAWA enriquecen nuestro trabajo.

De manera especial, impulsamos el voluntariadacomo elemento clave en nuestra identidad y
nuestra manera de hacer, asi como proceso educativo y transformador de las personas voluntarias
y contratadas.

2.3. Valores

Los valores' que defiende y promueve ONGAWA en este nuevo ciclo son:

—_ A través de la solidaridad, la corresponsabilidad y el empoderamiento de las
personas promovemos el ejercicio pleno, libre y universal de los derechos humanos, asi como la
lucha contra la creciente inequidad que limita el desarrollo y la participacion democratica. Hacemos
especial hincapié en las cuestiones de género como elemento imprescindible para conseguir la
equidad.

—> [HEEIHIRER Nos comprometemos con promover cambios que permanezcan en el tiempo y con
una forma de hacer que garantice un adecuado equilibrio social, econémico y ambiental.

—> [IEEEENSE Planteamos nuestro posicionamiento respecto a las causas de la pobreza y
nuestro trabajo de transformacion social de forma auténoma, sin depender de los intereses de
otros grupos sociales, politicos, religiosos o econdmicos, siendo nuestra asamblea de socios/as el
organo que marca las politicas de la organizacion.

.—) Nk Estamos convencidos de que crear, validar y difundir nuevos productos, servicios,
formas de organizacion o visiones del desarrollo es una via efectiva para el desarrollo a la que
debemos contribuir.

—> IR EDesde una actitud de compromiso, colaboracién y respeto a la diversidad,
valores y sensibilidades de todas las personas con las que nos relacionamos, buscamos la
excelencia en nuestro trabajo, asumiendo nuestros objetivos, valorando sus riesgos y contrastando
abiertamente los resultados obtenidos.

' Los valores que defiende y promueve ONGAWA estan disponibles en http://ongawa.org/wp-

content/uploads/2011/08/valores ONGAWA1.pdf y en este apartado se hace una sintesis de los mismos.



http://ongawa.org/wp-content/uploads/2011/08/valores_ONGAWA1.pdf
http://ongawa.org/wp-content/uploads/2011/08/valores_ONGAWA1.pdf
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UNA ORGANIZACIOLI
SOCIAL Y ASOCIATI

Nuestra identidad de organizacion de la sociedad civitienta nuestros équése y nuestros ccomose.

Como asociacién, como colectivo de personas con derechos y responsabilidades, reclamamos la
realizacion efectiva y el caracter universal de los derechos humanos en todo nuestro &mbito de
intervencion, incluida Espafia.

Aportamos una impronta independiente en nuestras actuaciones, poniendo especial énfasis en el
protagonismo, participacion y empoderamiento de las personas como actores de su propio
desarrollo y en la prioridad de sus derechos por encima de otros intereses econémicos, politicos o
institucionales.

Desde esa perspectiva independiente, sin vinculacion partidista o confesional, y fundamentada en
las personas, adquiere sentido nuestra implicacion en exigir la rendicién de cuentas y la buena
gobernanza de aquellas entidades que tienen obligaciones respecto a los derechos humanos, tanto
en los paises de intervencion como en las instituciones espafiolas e internacionales.

Nuestra identidad nos vincula naturalmente con otras organizaciones de la sociedad civil en los
paises en los que trabajamos y con las que nos relacionamos con un objetivo de fortalecimiento de
capacidades y enriquecimiento mutuo, y para las que actuamos como sus interlocutores en los
espacios de decision en cuestiones que afectan a su desarrollo.

SOMOS SOCIEDAD CIVIL

Ponemos el foco en las

con otras organizaciones sociales
Exigimos cambios en las

Trabajamos para realizar los

SOMOS ASOCIACION

LI

U

Somos un espacio de  [s[EUe]e[eMeETgilelloF:leile]g] YAlconstruccion colectiva
Canalizamos [(oe]uleJelnIeISMM e\ NEIEISM para producir cambios sociales
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Nuestra identidad asociativaorienta nuestros procesos estratégicos, operativos y nuestra cultura
organizativa. Apostamos por el didlogo, el debate, la reflexion conjunta y la participacion como
claves de relacion y como experiencia que forma y hace mejores a las personas y a las
organizaciones.

Como espacio de participacion, aspiramos a canalizar y fortalecer capacidades y compromisos
individuales para dotarlos de una légica colectiva como via para lograr impacto y sostenibilidad en
los cambios sociales, contribuyendo a la formacion de ciudadania global activa.

Trabajamos por atraer y acoger a una base social diversa y vinculada con la misién de ONGAWA,
por lo que impulsamos procesos y espacios de participacion y promovemos la comunicacion y el
encuentro personal entre todas aquellas personas que conectan con nuestro proyecto y, en
especial, con las personas socias, voluntarias y contratadas que formamos ONGAWA.
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NUESTRO ENFOQUI,
DE TRABAJO QU

e

4.1. COMO Y EN QUE TRABAJAMOS

En este nuevo ciclo, el Enfoque basado eerechos (EBDEi)seguira siendo el marco conceptual
gue legitima nuestras acciones dirigidas al desarrollo humano pero también el instrumento que las
orienta.

ENFOQUE BASADOEN D] S 3{ =@ 3 (0150 5 [V]\V ZV\ [0 15)

Universalidad e inalienabilidad

Indivisibilidad, interdependencia e interrelacion

Igualdad y no discriminacion

Principios de los

Participacion e inclusién
Derechos Humanos

Rendicion de cuentas

Titulares de Derechos

Titulares de Obligaciones Agentes de cambio

Titulares de Responsabilidades

2 El Enfoque Basado en Derechos Humanos es el paradigma desarrollado por Naciones Unidas para incorporar los
derechos humanos al trabajo de cooperacion.
Naciones Unidas (2003). Un enfoque de la Cooperacion para el Desarrollo Basada en los DDHH.
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Trabajaremos para la realizacion y consecucion de los derechos humarypsn especial, del
Derecho Humano al Agua y del Derecho Humano al Saneamiento (DHA y DHS), y lo haremos desde
nuestra especializacion sectoriah través de la provision de servicios, el fortalecimiento de
capacidades, la incidencia y mejora de politicas publicas y el refuerzo de una sociedad civil critica y
activa en todos los paises en los que trabajamos.

NUESTROJ®]=N]=aA\Y{®}k DERECHOS HUMANOS

alimentaci neamiento

desarrollo
econdmico

a

ducacioén

Fortalecimiento de
capacidades

Promocion de la

provision de servicios / Com——— Jestinad %
L onjunto de acciones destinadas a
basicos proporcionar a una organizacion o ?; NU ESTRO
Programas, proyectos y actividades que tienen E:LSiI(i)(?: dlgss g:;‘i'i?; I(r%(;?fg)m;;gt?; y 2
por objeto la garantia de la provision de consecucion de sus fines yiu S MODELO DE

servicios basicos (cobertura, asequibilidad,
calidad, disponibilidad y sostenibilidad del
servicio) en un determinado territorio con bajos
indices de desarrollo humano.

INTERVENCION

obligaciones.

Refuerzo de
ciudadania activa

Incidencia y mejora de

““*’Ww» -

oliticas publicas / Entendida como base para de la exigir la
realizacion de los DDHH, a través de
Conjunto de actividades dirigidas a influir en las personas y organizaciones de las ;
decisiones politicas adoptadas o que vayan a sociedad civil responsables y
adoptarse, por entidades publicas o privadas, y comprometidos en la lucha contra la /
que puedan afectar a las condiciones sociales, pobreza y la exclusion, asi comoenla #
econdmicas o ambientales de colectivos promocion del desarrolio humanoy — /
vulnerables, asi como acciones para difundir sostenible, para construir una socied
una cultura de DDHH. mas justa, equitativa y solidaria jd
v
g
-~

Y

Mﬂ““
NUESTRA O\ 27:Y®4[pY:\p] =53 \q*“

— Energia

— Territorio y recursos naturales

— Aguay saneamiento

— Tecnologias de la informacion y la comunicacion
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Nuestro compromiso es garantizar los resultados conseguidos en el largo plgzar lo que nos
exigimos valorar y evaluar lo realizado y buscar alternativas efectivas para contribuir a la
sostenibilidad.

Nos esforzaremos para reforzar los aspectos, herramientas y capacidades que nos permitan
generar conocimientoen el marco de nuestro trabajo como elemento de aprendizaje hacia la
propia organizacion pero, también, para compartirlo y difundirlo. Como consecuencia, y para ser
mas eficaces, nuestras actuaciones tendrdn a veces forma de asesoria, acompafiamiento o
formacion.

4.2. CON QUIEN

Las personas son el motor del cambio. Aquellas que viven en situacion de pobreza y exclusion son
las primeras que deben participar de forma activa en el proceso de cambio necesario para acceder
a una vida digna. Es con ellas con las que debemos establecer, en primera instancia, las estrategias,
prioridades y formas de hacer y empoderarlas para que puedan conocer mejor sus derechos vy,
concretamente, ejercer mejor su derecho a la participacion publica y a la informacion.

A la vez, necesitamos a una ciudadania comprometida y activa con el cambio, que actle con
responsabilidad y en solidaridad con las personas que viven en situacion de pobreza en sus
decisiones personales y que quieran participar de la red global de influencia sobre gobiernos y
empresas para construir un mundo mas justo y solidario.

Somos conscientes, ademas, de que el cambio requiere sumar esfuerzos con otras organizaciones.
Debemos y necesitamos forjar alianzas con entidades publicas y privadas que compartan nuestras
metas y nuestros criterios éticos y con las que podamos sumar, por la via de la complementariedad,
a la hora de incidir en gobiernos y politicas o para el desarrollo de los fines que nos propongamos.
En particular, consideramos que por trayectoria y capacidades, podemos colaborar de forma muy
efectiva con universidades y empresas innovadoras.

4.3. DONDE

-
En el momento de elaboracion de este documento, ONGAWA trabaja en 4 paises en los que
llevamos mas de 10 afios (Nicaragua, Pert, Mozambique, Tanzania), ademas de en Espafia. Para el
periodo de vigencia del presente Marco Estratégico, definimos un &mbito geogréfico de actuacion
basado en criterios de vulnerabilidad, en el indice de Desarrollo Humano y en principios de
maximizacion del impacto de nuestro trabajo. Aspiramos a ampliar el nimero de paises en los que
trabajamos desarrollando programas de medio -largo plazo.

Precisamente, atendiendo a criterios de impacto, deberemos valorar especialmente:

91 Nuestra propia capacidad para ser efectivos en determinados contextos y de poder
asegurar la sostenibilidad de lo realizado. Es decir, debemos equilibrar la atencion a los
mas vulnerables (que nos exige el EBDH), nuestra capacidad de trabajar en contextos
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dificiles, la presencia de aliados y socios y nuestra capacidad de financiacion de las
acciones necesarias

9 La necesidad de trabajar méas alla de las fronteras de nuestros paises de actuacion
aportando valor afiadido a intervenciones de otros agentes mediante nuestro
conocimiento especifico y en formatos distintos (asistencias técnicas, consultorias de
conocimiento, etc.), asi como en las acciones de incidencia

. \mpbito rural

Las zonas rurales son el hogar de la mayoria de la poblacion pobre del planeta; en ellas habita la
mayoria de las personas de los llamados paises en desarrollo. Aun asi, en los Ultimos afios ha
habido un crecimiento muy importante en los barrios marginales de las grandes ciudades. En todo
caso, los enfoques de trabajo y metodoldgicos para dar solucion a la pobreza rural o urbana son
distintos.

Desde ONGAWA, basandonos en nuestra trayectoria y en nuestro conocimiento adquirido,
seguiremos trabajamos de forma prioritaria, en el nuevo ciclo, en el &mbito rural.

<

'—-«-,«c_wu_-..‘-—-—w—u-u—.

—— - — = —— ——— —

@ Zonas actuales de intervencion de ONGAWA
Zonas de alta prioridad para ONGAWA
Zonas de media prioridad para ONGAWA
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

74 /-@-7 ‘

Una organizacién que trabaja para la realizacién plena de

OBJ ETIVCD los Derechos Humanos, con especial énfasis en los

Derechos Humanos al Agua y al Saneamiento

I Queremos ser una organizacion que trabaja para la realizacion plena deDerecho Humano al Ag
VA CIPEI Gl el s NN ET o REIRSEREETN T e l(BlgV: de forma universal, asegurando la participacion
de los usuarios en las decisiones que afectan al servicio, de forma sostenible en el tiempo y sin
discriminacion, por su relevancia intrinseca y por su contribucion esencial en la realizacion de otros
derechos humanos. El trabajo en este ambito concentrara diferencialmente los recursos y
esfuerzos de ONGAWA en este periodo.

Trabajar por la plena consecucion de ambos derechos, en todas sus categorias, nos exige trabajar
en la gestion del agua como recurso, en relacion a su conservacion, su calidad y su uso sostenible
con enfoque de cuenca, ademas de en lo relativo al acceso y la gestién sostenible de los sistemas
de abastecimiento de agua y saneamiento.

Siendo conscientes de la importancia del agua y el saneamiento para el cumplimiento de otros
derechos humanosademas del acceso al agua domiciliar o de la comunidade prioriza también
el acceso en las escuelas y centros de salud

Durante los proximos afios centraremos nuestro trabajo en las siguientes lineas de accion:

9 Provisién de servicios de acceso al agua en zonas rurales, a través de la dotacién de
infraestructuras, el fortalecimiento de las organizaciones gestoras de servicios, con énfasis
en la equidad y no discriminacién por temas de género.

91 Acceso al saneamientespecialmente en la validacion de tecnologias apropiadapara
entornos de bajos recursos, viables en el largo plazo desde el punto de vista ambiental,
social y econémico y profundizando en metodologias de promocion de higieney en la
aceptabilidadcultural.

91 Incidencialocal, nacional e internacional, para promover en los actores institucionales un
mayor compromiso con la realizacion efectiva del DHAyS, priorizando la obtencion y
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sistematizacion de informacion desagregadaara evidenciar las desigualdades y vigilar la
progresividad en el cumplimiento de ambos derechos.

9 Gobernabilidad democraticael agua y los recursos naturales, a través del fortalecimiento
de las capacidades de las administraciones publicas locales y los actores de la sociedad
civil, impulsando la mejora de procesos y promoviendo la incorporacion de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como herramienta transversal para la
transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion.

91 Prestaremos especial atencién a cuestiones habitualmente relegadascomo la
importancia del saneamiento en todas sus dimensiones, la calidad del agua o las
necesidades especificas asociadas a la higiene menstrual.

segundo nivel de prioridadtrabajaremos en las siguientes lineas de accion recogiendo

nuestra experiencia previa y por su contribucion a la realizacion del derecho humano a Ia
alimentacién, a un medioambiente sano, a un medio de vida y a la salud, y de sus interacciones;

9 Gestién de los recursos naturales basadas en el territopieniendo el foco en las
personas que habitan en él, promoviendo la gestion de las cuencas hidrologicas, el
desarrollo agropecuario que genere riqueza a la vez que conserva o mejora los ecosistemas
y las préacticas habitacionales para un hogar saludable (cocinas mejoradas) con especial
énfasis en todo aquello que tenga que ver con la adaptacién al cambio Climatico.

9 Acceso universal y sostenible la energia en 20B€e reto exigira la movilizacion de
recursos, conocimiento y el desarrollo de nuevos modelos de gestion que garanticen un
acceso universal compatible con la sostenibilidad y la ampliacién de las redes o su
capacidad en el tiempo. Trabajaremos especialmente en la promocién de la electrificacion
de zonas aisladas de las redes de distribugifagilitando el acceso universal y sostenible
a la energia y su utilizacion en infraestructuras educativas, de salud, comunitarias y
productivas principalmente a partir de fuentes renovables.

9 Promocién del desarrollo econémico inclusivaue facilite el acceso equitativo a los
medios de vida, tanto a través de la creacion de entornos propicios como facilitando el
acceso a actividades productivas concretas, con enfoque inclusivo y ampliando el foco a
toda la cadena de valor.

A De manera transversal y considerando la importancia del acceso y servicio universal de las Pk
garantizar los derechos de informacién y comunicacionfisElER N o]l e-lg =R galollTogl[=Te| (R RIS
principios de transparencia, rendicién de cuentas y participacion de los derechos humanos y su
valor afiadido en la prestacion de los servicios basicos, potenciaremos el papel de las TIC en todas
nuestras lineas de trabajo.
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OBJ ETlV@ Una organizacién de transformacién social y posicionada
respecto a las causas de la pobreza desde nuestros

ambitos de especializacién

ONGAWA trabaja su propuesta de transformacion articulando de manera coherente y con criterios
de legitimidad e impactolas acciones dirigidas a actores institucionales, publico general y base
social para contribuir a una ciudadania critica y comprometida con el desarrollo humano que
promueva, exija y haga posibles, en sus distintos ambitos de influencia, los cambios sociales,
politicos y econdmicos necesarios para avanzar hacia una realizacion plena y universal de los
derechos humanos.

La independencia no equivale a neutralidasbbre las cuestiones que nos afectan. ONGAWA sera
claray explicita en sus propuestas y afirmaciones, preservando su independencia y referencia ética
y no asociandonos con entidades que consideremos que tienen légicas o formas de proceder
contrarias a las nuestras.

Nuestra identidad de incidenciase sustenta en la importancia del conocimiento para aportar
solidez a los argumentos y las propuestas, la preferencia por el dialogo, la concertacion y el trabajo
conjunto, reservando la denuncia a situaciones en las que no haya otra alternativa.

Por razones de coherencia y de impacto, la orientacion/vocacion de transformacion social no se
limitarda a un area especifica de ONGAWA, sino que estara presente en todas nuestras lineas de
actuacion en nuestro trabajo en terreno, nuestras propuestas de ciudadania activa y nuestra
comunicacion institucional.

Priorizamos el trabajo en red y el establecimiento de alianzas a las que contribuir desde nuestro
conocimiento y nuestra identidad especifica de trabajar con la ciudadania - movilizacién social,
estilo de comunicacion innovador y diferenciado- como estrategias para contribuir a campafias
mas solidas y con impacto.

Respecto a la incidencia nuestra linea de accion se centrara en generar discurso, posicionandonos

claramente y tratando de influir en ciertos espacios, de forma individual o sumandonos a otras
CIERVEWlEE. Lo haremos tomando en consideracién nuestras capacidades y por ello nos
centraremos en las tematicas en las que podemos aportar mas:

91 Larealizacién plena de los derechos humanos y, en concreto del Derecho Humano al Agua
y del Derecho Humano al Saneamiento, alli donde sean vulnerados en coherencia con la
universalidad de los derechos humanos y la agenda global de desarrollo.

La promocion del acceso universal y sostenible a la energia.

= =

El seguimiento de la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente
el 6 (Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el saneamiento para
todos), el 7 (Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna
para todos) y el 13 (Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
efectos).

9l Lacoherencia de las politicas espafiolas con la Cooperacion al Desarrollo.
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ESLNONGAWA es una organizacion de la sociedad civil a la que le corresponde promover la
trasformacion social, fomentando una ciudadania activa y su papel como agente de cambio. =gl
este periodo, ONGAWA se centrara en los publicos en los que puede tener mayor impacto a partir
de las siguientes lineas de accién:

9 Proyecto asociativo y de voluntariado que integra propuestas de formacion,
participacion y encuentro dirigido a nuestra red de personas socias, voluntarias y
activistas, que conforman un conjunto de personas que comparten nuestra vision y
comprometidas con el cambio social, con potencial para influir en sus entornos mas
inmediatos si disponen de las competencias adecuadas.

9 Programa de formacién y voluntariado universitaripara estudiantes de ingenierfa, por
su potencial para influir en los ambitos profesionales e institucionales en los que
desarrollaran su vida laboral, siendo la universidad el ambito de aprendizaje para esta
transformacion.

I Red de influenciadorescomo vector estratégico paraconectar con la ciudadania:
orientada a vincular con nuestras tematicas prioritarias y nuestras propuestas a
generadores de opinidn -periodistas, blogueros, etc.-, a través de los cuales se puede llegar
a sectores mas amplios y diversos de la sociedad y lograr una prescripcion de nuestros
mensajes ante la ciudadania.

OB ET'VG Una organizacién de conocimiento y
\J orientada a lainnovacion, sustentada en el trabajo

practico en terreno

Queremos aportar a la comunidad de la cooperacion al desarrollo nuestras capacidades,
conocimiento y reflexion basadaen nuestro trabajo practico en el terrenpconvencidos de que

€s necesario incorporar las innovaciones que se dan en otros ambitos de la sociedad a la
cooperacion al desarrollo y que debemos aprender de lo ya hecho para no repetir errores, con la

mira puesta en generar cambios duraderos en la vida de las personas.

Los entornos donde trabajamos son muy diversos y complejos. Por tanto, para aportar
conocimiento es necesario realizar un trabajo riguroso que permita medir bien las variables de
contexto, tener en cuenta no solo los resultados, sino también los recursos movilizados para
alcanzarlos, considerar las circunstancias especificas que se han dado y que pueden condicionar su
replicabilidad, y sobre todo, basarse en la evidencia.

Para innovar trabajaremos codo con codo con las comunidades con las que trabajamos
promoviendo su capacidad de dar una respuesta creativa y adaptada a los problemas que les
afectan y haciéndoles protagonistas del cambio. En la medida que innovar supone arriesgar, no es
descartable que en los primeros intentos no se consigan los objetivos; por este motivo, nos
comprometemos a ser transparentes con las comunidades, y a llevar a cabo las intervenciones en
condiciones en que sea posible asumir los costes de los procesos de innovacion y garantizar no
dejar los proyectos hasta haber conseguido los objetivos de desarrollo marcados.
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Dentro de nuestros ambitos de especializacién nos vemos capaces de aportar en los siguientes
espacios:

T
T

En todo lo que se refiere a las tematicas ylineas de accién de los objetivos 1y 2

Promocién del desarrollo sostenible a través de modelos viables y justesde el ambito
comunitario hasta el nacional e internacional, y dentro del proceso que se ha puesto en
marcha con los ODS con el marco temporal de los proximos quince afios.

Participacion de las empreseen la lucha contra la pobreza y la promocion del tejido
productivo local incorporacion de las empresas en proyectos de desarrollo o midiendo su
Huella Social en los entornos en que opera, desarrollando sistemas productivos que
generen ingresos permanentes a los mas desfavorecidos, o incorporando pequefios
productores a la cadena de valor.

Metodologias para promover una ciudadania activagesde el voluntariado
transformador, la educacién formal, no formal e informal en la universidad y el trabajo con
medios de comunicacion en su rol de influenciadores y generadores de opinion publica.

Y para ello nos proponemos las siguientes lineas de accion;

T

Asumir un mayor compromiso en la medicién de procesos, resultados e impactos en los
programas en terrenpdocumentados y con una escala temporal que nos permita obtener
evidencias en el corto, medio y largo plazo, que nos permita ensayar y validar
innovaciones.

Impulsar la investigacion y elaboracién de estudiogue sustenten y potencien la
coherencia de nuestro mensaje y nuestras actuaciones a través de colaboracione con
organizaciones sociales, centros de investigacion, universidades y empresas
apuesten por la innovacion, buscando la complementariedad en cada proyecto.

Impulsar la formacién de estudiantes y profesionalembre nuestros temas de
especializacion, especialmente a través de formacion a distancia, generando y actualizando
de forma permanente recursos didacticos que ponemos a disposicion de la comunidad
educativa y los departamentos de formacién de administraciones y empresas.

Potenciar una comunicacionproactiva para compartir informacion en los temas relativos a
nuestras prioridades que exige la generacion de recursos para ser compartidos con la
comunidad de conocimiento.

Presencia y participacion activen los foros y redes en los que se traten nuestros temas
de especializaciérya sean de divulgacion o de especialistas, virtuales o presenciales
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Una organizacién que inspiray atrae, con una forma de
OB\] ETlV@ hacer coherente y basada en criterios de calidad y

eficiencia

Somos una organizacién convencida de que el principal motor de los cambios sociales son las
personas. Por ello, el impacto de lo que hagamos y el cumplimiento de nuestra mision, dependera,
en gran medida de nuestro equipo (entendido éste como nuestra base social cequipo contratado,
voluntariado, socios/as, simpatizantes, colaboradores/as).

Ademas, los objetivos misionales s6lo podran llevarse a cabo si somos capaces de garantizar la
sostenibilidad economica de ONGAW)ara lo que es necesario incrementar nuestros recursos
economicos de forma urgente, diversificada y equilibrada entre la financiacion dirigida (tanto
publica como privada) y la de libre disposicion.

La conformacion de un equipo sélido, alineado, comprometido y una red de socios, aliados,
financiadores y colaboradores fidelizados sélo sera posible con la construccion de un proyecto
coherente y atrayenteque resalte los aspectos diferenciales de la organizacion y que demuestre,
con su forma de hacer y su imagen exterior, su valia.

En el nuevo ciclo, por tanto, nuestras lineas de accién seran:

Aumentar nuestra presencia territorigbara llegar a mas personas y aumentar nuestro impacto @
concretamente, priorizaremos:

9 EnEspafiay en Europa fomentar dindmicas de trabajo que nos permitan vertebrar nuestra
actividad en el territorio mediante nuestras delegaciones pero también priorizando las
alianzas y redes con organizaciones de la sociedad civil, universidades, etc., que se alineen
con nuestra mision

I En el resto del mundo, ampliar nuestro ambito de actuacién de los programas de
cooperacion al desarrollo, concretamente con la apertura como minimo de un nuevo pais
en Africa y/o América Latina.

Promover la rendicion de cuentasante las comunidades y personas vulnerables con las que

trabajamos y también ante los que nos apoyan - nuestra base social- y otros grupos de interés
externos para establecer un vinculo de confianza necesario para su adhesion y fidelizacion.
Concretamente, priorizaremos:

91 Aprovechar nuestro conocimiento adquirido y nuestros aprendizajes y errores para
informar a los actores clave de nuestros avances, de lo que hacemos, de lo que
conseguimos y de lo que nos preocupa o necesitamos mejorar

91 consolidar y mejorar la elaboracién de informes internos para que puedan servir para
publico externo

91 Establecer una comunicacién orientada a dar a conocer lo que conseguimos con nuestra
actividad en paises, de manera comprensible y que ponga a las personas en el centro del
discurso.

9l Establecer una comunicacién que permita a donantes, voluntarios/as y simpatizantes
relacionarse directamente con ONGAWA
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L NNConsolidar un equipo capaz y comprometidocon la mision de ONGAWA, que desde la
corresponsabilidad y vision compartida, multiplique el impacto y los resultados conseguidos como
grupo respecto a la suma de esfuerzos individuales. Jz=lER:1 eNgloRy olge]olelsEIn el R {e]pa[TaI 1

S Potenciar una red de socios, personas fisicaguyidicas que se adhieran a nuestro proyecto o con
las que podamos establecer alianzas y consorcios para multiplicar nuestra escala y nuestro impacto
y asegurar la capacidad financiera necesaria para afrontar sin riesgos nuestra mision. NIENIE]

Un equipo humano en todos los paises que cuente con las competencias adecuadas y esté
alineado y comprometido con la misién, vision y valores de la organizacion, que se sienta
capaz de ser, de forma individual y como colectivo, agente de transformacién social
participando activamente en la vida asociativa de la organizacion.

Un equipo que funcione internamente pero que mira externamente. En concreto, un
equipo preparado para trabajar en una red global de organizaciones, de forma
colaborativa, es un espacio sin fronteras. Un equipo capaz de responder con agilidad y de
forma innovadora a las oportunidades externas que nos permitan lograr mayor impacto.

Una organizacion del trabajo en torno a los procesos institucionales clave, fomentado el
trabajo en equipo y la corresponsabilidad en la ejecucion de la actividad pero también en
la toma de decisiones con un mayor protagonismo de nuestros equipos en el terreno.

La inversion en sistemas y procesos que permitan a las personas compartir conocimiento y
aprender juntas

El voluntariado como elemento fundamental en el desarrollo de la actividad de la
organizacion y, por tanto, gestionando adecuadamente las capacidades que puedan
aportarse en este sentido.

propuesta incluye:

1
)l

Invertir en ampliar la captacion de fondos privadode libre disposicion de empresas con
las que desde un punto de vista ético y misional sintamos afinidad.

Invertir en ampliar nuestra base de socios y donanteSonscientes de la dificultad que una
organizacion pequefia e independiente como la nuestra tiene (sin una marca reconocida
internacionalmente y sin vinculaciéon con una red internacional), debemos priorizar
estrategias innovadoras (en productos, canales y mensajes) y aprovechar el potencial que
nuestra propia base social pueda tener como agente de captacion.

Potenciar el trabajo en alianzasy los consorcios tanto para el desarrollo de programas en
nuestras zonas de actuacion, para la identificacion y gestacion de programas o para
concursar en consultorias relacionadas con el conocimiento adquirido de la organizacion.
En este sentido apostamos por una cierta internacionalizacion de nuestra red tanto en
Espafia como en los paises donde trabajamos.
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PUESTA EN MARCH

6.1. PUESTA EN MARCHA

Desde su aprobacion en junio de 2016, dedicaremos la segunda mitad del afio 2016 a:

91 Establecer el modelo organizativo que permita abordar con éxito este marco estratégico

91 Establecer los planes estratégicos pais y programas a 2 afios para los cuatro paises actuales
que se han venido trabajando en estos meses de reflexion pero que es necesario
ensamblar dentro de la estrategia general.

91 Poner en marcha algunas acciones concretas que permitan iniciar los procesos de cambio
necesario y, en concreto:

Plan de entrada y seleccion de posibles nuevos paises
Plan para avanzar en la incorporacion del enfoque de género
9f SOOAsy RS GSYlFLa O2yONBG2a LI NI} LRAAOAZ2YVI
Mapeo y eleccion de redes y potenciales aliados por ambito tematico y geografico,
para avanzar en nuestra red. Estrategia de aproximacion
Plan para establecer los procesos y herramientas que permitan la generacion del
conocimiento
Plan de comunicacion y financiacion privada

9 Establecer las metas para cada objetivo y los indicadores relacionados que nos permitan,
por una parte, articular las planificaciones anuales de la organizacion en torno a ellos y, por
otra, poder hacer una medicion de los avances en su consecucion.

6.2. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Sera el 6rgano de gobierno de la Asociacion el encargado de impulsar los procesos de cambio
necesarios para la implementacion y puesta en practica de las orientaciones de este marco.
También deberd velar por la consecucion de los objetivos propuestos y, en todo caso, reevaluarlos
y dar respuesta ante los posibles cambios de contexto.
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También en este sentido, conscientes del entorno cambiante en el que estamos y la necesidad de
adaptarnos y dar respuesta al contexto y a la agenda de desarrollo internacional y de los paises en
los que estamos, nos proponemos revisiones anuales de este marco para validar la pertinencia de
los objetivos expresados y las propuestas para llevarlos a cabo.
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6.3. RECURSOS Y PRIORIZACION

Debemos ajustar nuestros objetivos a los recursos disponibles.

Nuestra responsabilidad es poder hacer una adecuada asignacion de los recursos y capacidades a
los diferentes objetivos estratégicos, una vez se definan las estrategias y planes del apartado 6.1.
De esta forma, el compromiso es que, en el Gltimo trimestre del 2016, esa asignacion pueda ser
debatida para su aprobacién en la Asamblea de socios y socias de diciembre.

Es importante sefialar que nuestra voluntad es poder crecer en términos de financiacion pero sélo
podremos hacerlo con un adecuado equilibrio entre la financiacion dirigida y la financiacion de libre
disposicién. En este sentido, es necesario que cualquier nueva oportunidad de financiacion se
evalle considerando también un criterio estrictamente financiero.




